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UGOVOR O KORISCENJU USLUGE P

DOO Komunalne djelatnosti Bar

izmedu;

DOO “Komunalne djelatnosti” Bar, Bulevar revolucije bb, PC Kula A, Bar. PIB: 02002752,
PDV: 80/31-00034-4, broj Ziro ra¢una 520-20130-19 kod Hipotekarne banke, koga zastupa
Izvréni direktor Stevo Pejovié, (Pretplatnik).

i

GPS Montenegro doo Podgorica, 27. Marta bb, Podgorica, PIB 03108511, PDV: 30/31-16450-

7, broj ziro ra¢una 510-0000000102727-28 kod Crnogorske komercijalne banke, koga zastupa

ovlad¢eno lice, direktor Mladen Radinovi¢, (Davalac usluge).

OPSTI DIO UGOVORA

1.¢lan
Predmet ovog ugovora je nabavka usluga GPS pracenja vozila, za potrebe Naru¢ioca DOO
-Komunalne djelatnosti” Bar, na osnovu:
- Zahtjeva za dostavljanje ponuda za nabavke male vrijednosti za nabavku usluga GPS
pracenja vozila broj 6909 od 06.08.2019. godine.
- Obavjestenja o ishodu postupka nabavke male vrijednosti broj 7024 od 12.08.2019. godine.
- Ponude ponudac¢a GPS Montenegro doo Podgorica broj 7018 od 12.08.2019. godine.

2. ¢lan
ODREDIVANIJE POJMOVA

Sistem GPS Montenegro je sistem za pracenje, komunikaciju i upravljanje voznim parkom.
Sistem ¢ini programska i masinska oprema.

Usluga GPS Montenegro je usluga koja pretplatniku omogucava centralni nadzor voznog parka
i komunikaciju sa vozilima putem mobilne mreZe, koju nudi davalac usluge.

Pretplatnik je korisnik usluge GPS-a, koji ima sklopljen ugovor o narudzbini barem jedne
instalacije GPS/GSM modema.

Mobilna mreZa je beZi¢na telekomunikacijska mreza koja omogucava povezivanje putem
prenosa podataka i govora izmedu korisnika radijske terminalske opreme, unutar odgovarajuée
mobilne mreze, kao i sa drugim telekomunikacijskim mrezama.

SIM — Subscriber Identity Module (SIM kartica) je kartica sa upisanim korisni¢kim kodom koji
omogucava priklju¢enje na mobilnu mreZu i identifikuje korisnika mobilne mreZe. U slucaju
kori8¢enja usluge GPS a, korisni¢ka kartica je vlasni§tvo Davaoca usluge.
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Centralna baza podataka je kompjuterski centar do kojeg pretplatnik ima pristup putem
upotrebe posebne aplikacije, i omogucéava pretplatniku grafiéki pregled polozaja vozila na
digitalnim geografskim kartama, pregled rada vozila, slanje i pra¢enje poruka, analiziranje
predenog puta, izradu razli¢itih izvestaja, itd.

GPS/GSM modem je jedinica koju ¢ine GPS/GPRS modul, SIM kartica i antena za prijem
satelitskog i prenos radijskog signala.

GPS (Global positioning system) je sistem za odredivanje geografske lokacije putem
satelitskog signala.

3. ¢lan
Za pristup centralnoj bazi podataka se koristi posebno tome namenjena aplikacija GPS
Montenegro, koju pretplatniku na pocetku vazenja ugovora dostavlja davalac usluge.
Davalac usluge ¢e obezbedivati uslugu GPS-a, koja se zasniva na tehnologiji prenosa GPRS ili
drugih odgovaraju¢ih nacina prenosa podataka, sve dok takav prenos bude omogucavao
koncesionar.
Pretplatnik je duZan da za upotrebu usluge GPS-a o sopstvenom trosku obezbedi odgovarajuéu
internet vezu. Minimalna brzina internet veze za primerno funkcionisanje sistema je 64 kb/s
(jedan ISDN kanal) ili brza, kompjuter sa internet pretrazivatem.
Pretplatnik ne smije da upotrebi SIM karticu koja je integrisana u GPS/GSM modemima na
nekom drugom terminalu.
Sva prava industrijskog vlasnistva za obavljanje usluge GPS-a vlasnistvo su davaoca usluge.
Pretplatnik kroz ugovorni odnos ne dobija nikakva prava na ta prava industrijskog vlasnistva,
osim prava na upotrebu, kao $to je to izri¢ito navedeno u ugovoru.

4. ¢lan
Ugovorni odnos za upotrebu GPS Montenegro sklapa se ovim ugovorom i poéinje da vazi za
svako vozilo posebno, trenutkom uklju¢ivanja vozila u sistem GPS Montenegro, $to potvrduje
davalac usluge, putem montaznog zapisnika. Trenutak uklju¢enja vozila u sistem oznacava i
pocetak trajanja pretplatni¢kog odnosa.

5. ¢lan
Ugovorne strane se slazu o posebnim tackama ovog ugovora:

e Mjesecna pretplata za koriS¢enje GPS usluge za roming iznosi 9,90 EUR+PDV za pracenje
na teritorijii Evrope po modemskoj jedinici tj. po vozilu odnosno ukupno za 34 (trideset Cetiri)
vozila 336,60 EUR + PDV.

e U sistemu GPS Montenegro ¢ée biti uklju¢eno 34 (trideset Cetiri) vozila.

e U slucaju naknadnog uvecanja vozila u sistem GPS-a, za novougradena vozila ¢e vaziti isti
uslovi ukoliko to nije posebno drugacije naznaceno.

e U slu¢aju iskljuCenja na osnovu neplacenih mjese¢nih obaveza duze od 60 dana i ponovnog
ukljucenja u sistem za pracenje vozila, usluga iznosi 10,00 EUR+PDV po modemskoj jedinici
tj. po vozilu;

¢ C(Cijena premontaze uredaja po vozilu iznosi 20,00 EUR+PDV.
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Ugovorne strane su saglasne da ¢e davalac usluge izdavati radun za usluge na osnovu ovog
ugovora, svakog poslednjeg dana u mjesecu za prethodni mjesec. Ugovorne strane se takode
slazu, da je rok placanja za ugovorene usluge 15 dana od dana izdavanja raguna.

6. ¢lan
Cijena pretplate se obraunava na sledeéi nadin:

- pretplata se placa za tekuci obradunski period,
- na prvom redovno ispostavljenom raéunu cijena pretplate se obradunava u ukupnom iznosu sa
redovnom mjeseénom pretplatom i za onaj dio pretplate iz prethodnog perioda, u kojem je bilo
ostvareno prvo priklju¢enje na mrezu. Taj dio cijene pretplate se obracunava od dana
ukljucenja do poslednjeg dana obratunskog perioda, na sledeéi naéin: (cijena pretplate/30 dana
x dani upotrebe = iznos dijela cijene pretplate).

7. ¢lan
Uredaji ¢e se ugradivati u vozila pretplatnika po naknadno dogovorenoj dinamici, koja &ini
sastavni dio ovog ugovora.

8. ¢lan
Remontazu GPS/GSM modema mogu da izvode samo ovlai¢eni servisi davaoca usluge.
Pretplatnik ni u kom slu¢aju ne smije sam montirati ili demontirati uredaje.

9. ¢lan
Davalac usluge obezbeduje ovlai¢ene servise za GPS/GSM modeme.
Na GPS/GSM modemima moZe da obavlja servisne intervencije samo ovlaiéeni servis.
Garancijski rok za modeme je za sve vrijeme trajanja usluge.
Davalac usluge zadrzava pravo da u sluaju obavljanja nuznih servisnih radova na centralnoj
bazi podataka, povremeno iskljuéi uredaje koji omogucéavaju uslugu GPS-a. Davalac usluge ée
se prilikom takvih iskljufenja potruditi da ona traju $to je moguée krace. O takvim
isklju¢enjima ¢e davalac usluge prethodno obavestiti pretplatnika putem e-mail-a.

10. ¢lan
Pretplatnik je sam odgovoran za savjesno kori3¢enje korisnickih imena i lozinki. Prilikom prve
upotrebe, neophodno je da pretplatnik promijeni lozinku.

11. ¢lan
Pretplatnik ne smije upotrebiti usluge GPS-a u ciljeve, koji bi na bilo koji nagin kriili
individualna prava pojedinaca, ili na nadin koji nije dozvoljen zakonom, odnosno za
ostvarivanje nezakonitih ciljeva.

12. ¢lan
Davalac usluge odgovara:

'DOO Komunalne djelatnosti Bar
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- Da instalirana modemska oprema i sistem GPS Montenegro omogucavaju pracenje stalno,
neprekidno i na svim lokacijama za sva uklju¢ena vozila;

- Da ¢e omoguciti Pretplatniku tehni¢ku podrsku sve vreme trajanja ugovora;

- Da odgovara za $tetu prouzrokovanu Pretplatniku nastalu zbog povrede svih ovdje navedenih
stavki

Davalac usluge ne odgovara Pretplatniku za $tetu koja nastaje zbog:

- U slucaju neispravnosti vozila posebno u segmentu elektri¢nih instalacija;

- U slu¢aju intervencija na vozilu koje mogu ugroziti elektri¢ne instalacije;

- U slu¢aju bilo kakvog kontakta sa instaliranom opremom od strane rukovaoca vozilom ili
trecih lica tj. osim ovlasc¢enih servisera od strane Davaoca usluge;

- Ukoliko se rad opreme ometa upotrebom drugih elektronskih ili drugih uredaja;

- Ukoliko se na instaliranoj opremi utvrdi bilo kakva promjena od originalne postavke sistema;
- Ukoliko je vozilo diskonektovano sa mreze zbog slabog signala usled nepokrivenosti mrezom
ili usled prirodnih ili drugih prepreka;

- Ukoliko vozilo ne poseduje validan GPS signal usled prirodnih ili drugih prepreka;

- Ukoliko je nemoguce odraditi neophodan servis zbog nedostupnosti vozila;

- Ukoliko ne postoji zapisnik o svim intervencijama na samom vozilu ;

- U slu¢aju nepostovanja odredbi ovog ugovora;

- U slu¢aju nepoStovanja opstih uslova koncesionara;

- U slu¢aju greSaka, smetnji u funkcionisanju ili nefunkcionisanju internet veze izmedu
Centralne baze podataka i Pretplatnika;

- U slu¢aju greSaka, smetnji u funkcionisanju ili nefunkcionisanju GPS sistema, kao i u slu¢aju
da GPS i GSM signal zbog razloga na koje Davalac usluge ne moZe uticati, nije
zadovoljavajuceg kvaliteta;

Davalac usluge ne odgovara za gubitak podataka koji su satuvani u GPS/GSM modemu u
slu¢aju da se modem, iz bilo kog razloga, iskljuci iz elektri¢nog napajanja vozila ili da se
podaci izgube zbog mehanitkog ostecenja jedinice (npr. u sludaju saobraéajne nesrece).
Davalac usluge ne odgovara za Stetu koja moze nastati zbog otkrivanja ili neautorizovane
upotrebe podataka u slucaju:

- provale u kompjuterski sistem,
- gubitka korisnic¢ke lozinke,
- nesavesnog ¢uvanja korisnicke lozinke.

Davalac usluge ograni¢ava svoju odgovornost za 3tetu na maksimalan, zakonski odreden obim.
Davalac usluge ni u kom slu¢aju nije odgovoran za bilo kakvu Stetu, zakljuéno i bez
ogranienja za Stetu zbog gubitka profita, prekida poslovanja, gubitka poslovnih informacija ili
drugu veliku ili neveliku Stetu koja proizlazi iz upotrebe ili nemoguénosti upotrebe usluge
GPS-a.

- DOO Komunalne djelatnosti Bar

Straﬁa_4 od é



13. ¢lan
Ugovorni odnosi se na osnovu ovog ugovora zasnivaju na period od 12 mjeseci.
U slu¢aju prekida ugovora prije isteka ugovornog perioda od 12 mjeseci, pretplatnik je duzan
da plati sve zaostale pretplate od dana podno3enja zahtijeva za raskid do isteka vaZece
ugovorne obaveze. Davalac usluge ¢e na osnovu dopisa o raskidu ugovora dostaviti fakturu za
preostale pretplate.

Davalac usluge mozZe da, bez otkaznog roka otkaZe ugovorni odnos, ukoliko zaklju¢i da
Pretplatnik grubo krsi odredbe ovog ugovora o narudzbini ili odredbe vazeéih propisa.

14. ¢lan
Davalac usluge moze da u cilju zastite interesa pretplatnika ili spreCavanja zloupotreba,
pretplatniku privremeno onemoguéi upotrebu usluge GPS-a, u sluéaju sumnje da je doslo do
zloupotrebe ili ukoliko sa naru¢iocem ne moze da ostvari kontakt.
Davalac usluge isklju¢uje GPS/GSM modem iz mobilne mreze, ukoliko davalac usluge, utvrde
da se korisni¢ka kartica upotrebljava u GPS/GSM modemu ili bilo kom drugom terminalu koji
je ukraden, zloupotrebljen ili otuden na protivpravni nacin, ili ukoliko utvrde da se korisni¢ka
kartica upotrebljava u bilo kom drugom terminalu koji nije GPS/GSM modem.
U slu¢aju unistenja, gubitka ili krade GPS/GSM modema ili SIM Kkartice, pretplatnik je duzan
da o tome odmah pismenim putem obavesti davaoca usluge. a u slu¢aju krade i policiju.
U slu¢aju prijave uniStenja, gubitka ili krade GPS/GSM modema ili SIM Kkartice, davalac
usluge ¢e onemoguciti upotrebu SIM kartice. Davalac usluge ¢e to uéiniti najkasnije u roku od
24 sata nakon primljenog obavestenja Pretplatnika. Eventualni troskovi obavljenih usluga u
periodu do fizickog iskljucenja, idu na teret Pretplatnika.
U slu¢aju unisStenja, gubitka ili krade SIM kartice, ugovorne strane ¢e zapisni¢ki utvrditi uzrok
uniStenja, gubitka ili krade SIM kartice. U slu¢aju da ugovorne strane utvrde da je za unistenje,
gubitak ili kradu odgovoran Pretplatnik, Pretplatnik ¢e biti duzan da nadoknadi vrednost SIM
kartice, u skladu sa cenovnikom. Ukoliko ugovorne strane utvrde da za unistenje, gubitak ili
kradu nije odgovoran Pretplatnik, Davalac usluge ¢e mu u dogovorenom vremenskom roku
namjestiti novu SIM karticu besplatno.

15. ¢lan
Prema svim podacima koji su u vezi sa izvodenjem usluge GPS-a, Davalac usluge ¢e se
odnositi kao prema poslovnoj tajni, odnosno u skladu sa propisima o ¢uvanju liénih podataka.
Ugovorne strane ¢e se prema sadrzini ovog ugovora odnositi kao prema poslovnoj tajni.
Bezbijednost prenosa podataka po mobilnoj mrezi i razgovora tokom uspostavljene veze zavisi
od tehni¢kih mogucnosti i uslova koncesionara i njegovih ugovornih partnera.
Davalac usluge vodi racuna o tome da su podaci Pretplatnika u Centralnoj bazi podataka
saCuvani i zasti¢eni odgovarajuéim merama i tehni¢kim metodama. Pristup tim podacima ima
samo
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Pretplatnik, odgovarajuci drZavni organi ukoliko za to imaju zakonsku osnovu i Davalac usluge
kao operater sistema za potrebe servisiranja sistema, nudenja korisni¢ke podrike i sastavljanja
mesecnih izvestaja Pretplatniku.

Davalac usluge usluge moZe da u cilju sopstvene promocije objavi podatak o postojanju ovog
ugovora o narudzbini i broju instaliranih GPS/GSM modema ili Komunikacijskih terminala.

16. ¢lan
Ovaj ugovor je sa¢injen u Cetiri primjerka od kojih Pretplatniku pripada dva primjerka a
IzvrSiocu dva primjerka.

17. ¢lan
U sluc¢aju spora, nadleZan je sud u Podgorici.
PRETPLATNIK DAVALAC USLUGE
DOO “Kethunalne @Natnosti” Bar GPS Montenegro doo Podgorica
f‘ e\ Direktor
. i vnik Miladen Radinovié¢
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